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اسپم ها یا همان هرزنامه ، به ایمیلی گفته می شود که چه سرویس دهنده ایمیل و  

کند به آن نگاه می  ناخواسته   ایمیل  به چشم  ایمیل،  به    چه کاربر  ورورد آن  از  و 

 صندوق پستی کاربران جلوگیری می کند.

 سرور،اسپم شناخته شد چی؟ و اما نکته مهم این است که اگر ایمیلی  به اشتباه توسط  

لطفا به آموزش زیر دقت کنید تا بتوانید نه تنها این ایمیل ها را دیده، بلکه آنها را 

 خودتان بدون دخالت مدیر سیستم بتوانید مدیریت نمائید.

در ابتدا میل سرور  به صورت اتوماتیک به محض تشخیص اسپم، یک ایمیل  -1

ی است  . این ایمیل حاوی جزئیاتبه اینباکس کاربر مقصد، ارسال می کند

که کاربر را هدیت می    است  یک لینک داخل متن آن  که مهم ترین آن

 کند به مخزن قرنطینه آن. مانند تصویر زیر: 



 

لینکی که با فلش زرد رنگ نشان داده شده، می توانید   -2 بر روی  با کلیک 

 متن کامل ایمیلی که اسپم تشخیص داده شده را ببینید. مانند تصویر زیر: 



 

اکنون شما می توانید، نه تنها محتوای کامل ایمیل را ببینید بلکه می توانید با   -3

را نسبت به این مبدا زدن دکمه های زیر ، از این به بعد رفتار میل سرور  

 مشخص کنید: 

1-3- Download .ایمیل فوق رو می تونید دانلود کنید : 

2-3- Whitelistمبدا فوق را به  وایت لیست خود اضافه کرده و   ،: میل سرور

 دیگر اسپم تشخیص نمی دهد.



3-3-  Blacklist  میل سرور مبدا فوق را به  بلک لیست خود اضافه کرده و :

 ن را می گیرد. جلوی ورود  آ

4-3-  Deliverفرستاده خواهد   : یک کپی از محتوای فوق  به اینباکستان

 .شد

 

 


